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Sinopsis

En este episodio, el conferenciante explora el papel fundamental del cumplimiento normativo y las
consideraciones éticas en la comercializacion de alimentos a base de insectos. Mas alla de las
obligaciones legales, el cumplimiento de las normas de seguridad alimentaria, el abastecimiento
ético y las iniciativas de responsabilidad social corporativa (RSC) pueden fortalecer la confianza del
consumidor y la reputacién de la marca. Al abordar de forma proactiva las preocupaciones de los
consumidores y aprovechar el cumplimiento como un activo de marketing, las empresas pueden
diferenciarse en el mercado. Este episodio también destaca cdmo mantenerse informado y
adaptarse a los cambios normativos posiciona a una marca como lider en la industria.

Ideas clave y conclusiones

1. Navegacion por las normas de seguridad alimentaria
e El cumplimiento normativo genera confianza y credibilidad en el consumidor.
e Elementos clave a destacar en marketing:

o Aprobacion y autorizacion: Muestre certificaciones como el cumplimiento de la
Regulacion de Nuevos Alimentos de la UE o la aprobacion de la FDA.

o Normas de higiene: Promover la adhesion a las Buenas Prdcticas de Manufactura
(BPM) y protocolos HACCP.

o Etiquetado transparente: enumere claramente los ingredientes, los alérgenos y las
certificaciones en el embalaje y los materiales de marketing.

e Consejo de marketing: utilice declaraciones como “Certificado como seguro por [organismo
regulador]” para tranquilizar a los consumidores.

2. Abastecimiento ético y sostenibilidad

e Los consumidores valoran las marcas éticas : incorporan la sostenibilidad en las narrativas de
marketing.

e Formas de mostrar compromisos éticos:

o Prdcticas agricolas sostenibles: destacar métricas sobre el uso reducido de agua, la
huella de carbono minima 'y la produccion sin residuos.

o Bienestar animal: enfatizar la cria responsable y humana de insectos.

o Comercio justo e impacto comunitario: promover asociaciones con agricultores
locales y beneficios econdmicos para las comunidades.

Las opiniones y puntos de vista expresados en este documento son, sin embargo, los de los autores y no necesariamente reflejan los 2
de la Unién Europea o de la Agencia Ejecutiva Europea en el Ambito Educativo y Cultural (EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA se
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o Transparencia: Utilice contenido detrds de escena (videos, redes sociales) para
generar confianza en el consumidor.

e Consejo de marketing: utilice infografias y videos para comunicar visualmente los esfuerzos
de sostenibilidad.

3. Abordar las preocupaciones de los consumidores y generar confianza
e Las preocupaciones mds comunes incluyen:

o Seguridad alimentaria: enfatizar el cumplimiento de las normas internacionales de
seguridad en los materiales de marketing.

o Alergenicidad: Etiquete claramente los alérgenos potenciales y abdrdelos en las
preguntas frecuentes del producto.

o Impacto ambiental: Promover alimentos a base de insectos como alternativa
sostenible a las proteinas tradicionales.

e Consejo de marketing: Convierta las inquietudes en oportunidades de interaccion: utilice
publicaciones de blogs, preguntas y respuestas en las redes sociales y testimonios de expertos
para educar a los consumidores.

4. Iniciativas de Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

e La RSE mejora la lealtad a la marca y posiciona a una empresa como socialmente
responsable.

e Iniciativas a promover en marketing:

o Compromiso comunitario: Patrocine programas de educacion sobre sostenibilidad o
apoye a los agricultores locales.

o Proyectos ambientales: Participe en esfuerzos de reforestacion, conservacion del
hdbitat o reduccion del desperdicio de alimentos.

o Causas sociales: donar una parte de las ganancias a organizaciones benéficas
relevantes y resaltar esto en campaiias.

e Consejo de marketing: comparta historias de RSE a través de canales digitales para crear
conexiones emocionales con las audiencias.

5. Mantenerse informado y adaptable
e El panorama regulatorio y ético estd evolucionando: mantenerse informado es crucial.
e Formas de mantenerse proactivo:

o Unase a asociaciones industriales: interactie con grupos como la Plataforma
Internacional de Insectos para Alimentos y Piensos (IPIFF) para obtener
actualizaciones regulatorias.

Las opiniones y puntos de vista expresados en este documento son, sin embargo, los de los autores y no necesariamente reflejan los 3
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o Liderazgo intelectual: asistir a conferencias de la industria, compartir conocimientos
y posicionar la marca como experta.

o Monitorear los cambios de politicas: revisar periodicamente las actualizaciones de los
organismos reguladores y comunicar la adaptabilidad en el marketing.

e Consejo de marketing: utilice publicaciones de blogs y articulos de LinkedIn para compartir
informacion de la industria y establecer credibilidad.

Vista previa del préximo episodio

e Elproximo (y ultimo) episodio presentard estudios de casos de marcas lideres en gastronomia
de insectos y explorard el futuro de la industria.

Pensamiento final

El cumplimiento normativo y la responsabilidad ética no son solo obligaciones, sino oportunidades
para fortalecer la confianza en la marca y el compromiso del consumidor. Una marca que priorice la
transparencia, la sostenibilidad y la responsabilidad social se destacara en el mercado e impulsara el
éxito a largo plazo.
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